
 

 

Reklamačný protokol  HEAT-MONT s.r.o 

 

 

Informácie o kupujúcom: 

Meno a priezvisko:*  

Ulica a číslo:* 

Mesto:* 

PSČ:* 

Telefón:* 

E-Mail:*  

 

   

Informácie o reklamovanom produkte: 

         Názov tovaru:* 

Číslo objednávky:*  

Iné doplňujúce údaje:  

 

 

Popis reklamácie (závady) :  

 

 

 

 

……………………..                    ………………………                   ……………………… 
      miesto/datum*            podpis zákazníka*           podpis predavajúceho 

 

 

 

Vyjadrenie predávajúceho (vypĺňa predávajúci): 

 
Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. Vami uplatnená 

reklamácia bola vybavená nasledovne: 

 

 

 

 

*Povinný údaj  

 


